FOGLIO INFORMATIVO
GARANZIE RICEVUTE ESTERO

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Cassa Rurale Renon Societa Cooperativa

Via del Paese 7 — 39054 Collalbo/Renon

Tel.: 0471/ 357 500 - Fax: 0471/ 357 555

Email: info@raikaritten.it - Sito internet: www.raikaritten.it

Registro delle Imprese della CCIAA di. Bolzano n. 0072950

Iscritta allAlbo della Banca d'ltalia n. 4731.6.0 - cod. ABI 08187

Iscritta allAlbo delle societa cooperative n. /ICBA/A145480

Soggetta all'attivita di direzione e coordinamento della Capogruppo Cassa Centrale Banca — Credito
Cooperativo Italiano S.p.A.

Aderente al Fondo di Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo, al Fondo di Garanzia
Istituzionale del Credito Cooperativo e al Fondo Nazionale di Garanzia.

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DEL SERVIZIO

Con la richiesta di rilascio di garanzia bancaria, il cliente chiede alla banca di garantire il pagamento di un suo
debito nei confronti di un soggetto terzo (creditore) entro un determinato importo.

La garanzia che la banca, su richiesta del cliente, rilascia al terzo € a prima richiesta.

Nel caso di garanzia a prima richiesta, la banca, quando dinanzi allinadempimento del cliente ricevera una richiesta
di pagamento da parte del terzo, prowedera a pagare quanto dovuto entro 'ammontare massimo pattuito, senza
sollevare alcuna eccezione inerente il rapporto con il debitore principale e nonostante eventuali opposizioni da parte di
quest’ultimo

Tra i principali rischi del servizio si segnalano:

e in determinate ipotesi previste dal contratto (ad es. qualora il richiedente e/o gli eventuali garanti subissero
protesti, procedimenti conservativi, cautelari, esecutivi o iscrizioni di ipoteche giudiziali, venissero segnalati tra i
debitori in sofferenza presso il sistema bancario, traessero assegni senza autorizzazione o in mancanza di fondi,
presentassero rilevanti o ripetute scoperture o sconfinamenti non autorizzati, risultassero inadempienti in
relazione ad altri rapporti in essere presso la banca o patissero rilevanti peggioramenti nelle condizioni
patrimoniali) il richiedente é tenuto a versare senza ritardo alla banca, a prima richiesta, una somma pari a quella
garantita a garanzia del proprio eventuale credito di rivalsa

e il richiedente & tenuto a rimborsare senza ritardo, a prima richiesta della banca e rinunziando a qualsiasi
eccezione nei suoi riguardi circa la fondatezza della richiesta del creditore, le somme che essa abbia ritenuto di
pagare, a suo insindacabile giudizio ed anche in assenza di preventivo awiso

 nel caso in cui il creditore intimasse alla banca, anche in via stragiudiziale, il pagamento totale o parziale della
garanzia, il richiedente & tenuto a versare senza ritardo alla banca una somma pari a quella intimata, a sua prima
richiesta, rinunciando a far valere nei confronti della banca eventuali eccezioni relative alla fondatezza della
pretesa del creditore. La banca utilizzera detta somma, a suo insindacabile giudizio, per pagare il creditore
oppure per costituirla in pegno presso di sé a nome e per conto del richiedente, a garanzia del proprio credito di
rivalsa

e la variazione delle condizioni economiche, ove contrattualmente prevista.

e Oscillazione dei cambi in quanto trattasi di operazione regolata ai cambi applicativi del momento di negoziazione.

« Rischio paese, cioé limpossibilita di concludere lintermediazione in valuta estera a causa di situazioni politiche,
calamita naturali, etc. che interessano il Paese di riferimento.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Le condizioni riportate nel presente foglio informativo includono tutti gli oneri economici posti a carico del cliente per la
prestazione del servizio.
Prima di scegliere e firmare il contratto & quindi necessario leggere attentamente il foglio informativo.

SPESE

Spese di escussione garanzia € 35,00
Spese di estinzione
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€ 0,00
Spese di modifica € 35,00
Spese di notifica € 35,00
Recupero spese reclamate € 0,00
Spese TELEX/SWIFT € 35,00
Spese stampa elenco condizioni € 0,00
Spese di ricerca e copia singolo documento archiviato in ¢ 2 50 + spese di spedizione

formato elettronico (per documento) - spese di spedizione

escluse

Spese di ricerca e copia singolo documento archiviato in ¢ 12,00 + spese di spedizione
formato cartaceo (per documento) - spese di spedizione

escluse

Costi per elaborazioni particolari per ora iniziata € 80,00

Il documento di sintesi viene inviato con periodicita annuale. Se le condizioni economiche in vigore a fine anno non
sono cambiate rispetto alla comunicazione precedente, il documento di sintesi non verra inviato. Il cliente potra,
comunque, in qualsiasi momento ottenere gratuitamente copia del documento di sintesi con le condizioni economiche
in vigore. Qualora il cliente abbia scelto il regime di comunicazioni telematiche, potra richiedere il documento di sintesi
aggiornato in qualsiasi momento tramite il servizio di Banca Virtuale o ottenerne tempestivamente copia per posta

elettronica.

GIORNI

Disponibilita In giornata
Valuta In giornata

RECESSO E RECLAMI

Recesso dal contratto

Considerata la natura e le caratteristiche dei crediti di firma non esiste diritto di recesso a favore del cliente.
L'obbligazione del cliente si estingue allorquando anche l'impegno prestato dalla Banca non sussiste piu, che awiene
solitamente per decorrenza di tempo (p.es. scadenza fideiussione a giorno fisso) oppure per restituzione volontaria
della fideiussione da parte del beneficiario.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale
60 giorni dal ricevimento della richiesta del cliente.

Reclami

Nel caso in cui sorga una controversia con la banca, il cliente pud presentare un reclamo a mezzo lettera
raccomandata A/R, fax, posta elettronica o posta elettronica certificata (pec) a

Cassa Rurale Renon

Ufficio Reclami

Via del Paese 7, 39054 Collalbo

Fax: 0471/357555

e-mail: ufficio.reclami@ raikaritten.it

pec: info@ pec.raikaritten.it

che risponde entro 60 giorni dal ricevimento.
Se il cliente non & soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 60 giorni, prima di ricorrere al giudice é tenuto a
rivolgersi a:

Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all'Arbitro si pud contattare il nhumero verde
800.196969, consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it., ove sono anche indicati i Collegi
territoria/lmente competenti con i relativi indirizzi e recapiti telefonici, chiedere presso le Filiali della Banca
d'ltalia, oppure chiedere alla banca.

Conciliatore Bancario Finanziario. Se sorge una controversia con la banca, il cliente pud attivare una
procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con la banca, grazie
allassistenza di un conciliatore indipendente. Per questo servizio & possibile rivolgersi al Conciliatore
Bancario Finanziario (Organismo iscritto nel Registro tenuto dal Ministero della Giustizia), con sede a Roma,
Via delle Botteghe Oscure 54, tel. 06.674821, sito internet www.conciliatorebancario.it

ad uno degli altri organismi di mediazione, specializzati in materia bancaria e finanziaria, iscritti nellapposito
registro tenuto dal Ministero della Giustizia.

Rimane comunque impregiudicato il diritto del cliente a presentare esposti alla Banca d'ltalia.

LEGENDA
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Cambio Prezzo di una moneta di un Paese espresso in termini di un altro Paese.
Valuta Moneta diversa da quella della banca negoziatrice
Negoziazione Trasformazione di una moneta nella moneta di un altro Paese.

Rischio paese

Insolvenza economica dei soggetti collocati in un determinato Paese (per cause
politiche, calamita naturali, etc.)

Clausola di pagamento “a prima

richiesta”, “senza eccezioni” o
altra analoga

Con tale clausola si intende attribuire al terzo creditore una sicurezza di rimborso
sostanzialmente equivalente a quella propria del deposito cauzionale,
determinando una sorta di automatismo nella soddisfazione del proprio credito

Interesse di mora

Rappresenta il maggior tasso da applicare sulle somme pagate tardivamente
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